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Uprzejmie informujemy, Ze zostala zainaugurowana koiejna X1I juz edycja najwainiejszego
Konkursu jakoSciowego w regionie tj. Slaska Nagroda Jakosci.

Celem Konkursu jest: promocja i wdrazanie w regonie nowoczesnych koncepcji zarzadzania
przedsiebiorstwem (TQM- Total Quality Managament), promocja $laskich przedsiebiorstw i instytucji
osiagajacych bardzo dobre wyniki w zarzadzaniu swoimi organizacjami oraz popularyzacja wéréd zalég
organizacji, projakoiciowego sposobu my$lenia. Udzial w Konkursie Slaska Nagroda Jakosci daje
znakomits okazjg do sprawdzenia potencjahi organizacji i daje mozliwo$é przeprowadzenia glebokiej
samooceny zweryfikowanej oceng ekspercka zawarta w raporcie koficowym. Doéwiadczenie uczy, ze
zastosowanie narzgdzia samooceny W praktycznej dziatalnosci organizacji przynosi szereg wymiemych
korzysci do ktérych mozna zaliczy¢ m.in. ocene opartg na faktach, skuteczne diagnozowanie, sposéb na
poréwnanie osiagnig¢  organizacji w stosunku do organizacji konkurencyjnych i najlepszych

w branzy.

Do udziatu w Konkursie zapraszane sa firmy instytucje publiczne, placéwki stuzby zdrowia oraz
jednostki edukacyjne. Podstawowym warunkiem uczestnictwa w Konkursie ﬂwdroiony system

Zarzadzania jako3cia i prowadzenie dziatan doskonalacych w duchu TQM.

mpowodzeniem, co potwierdza 11 lat dodwiadczen, ubiegaja sie o tytut najlepszych
z najlepszych w Konkursie Polskiej i Europejskiej Nagrody Jakoéci.

Jezeli uwazacie Panstwo,

ze w waszym $rodowisku dzialaja firmy lub organizacje

spelniajace warunki Konkursu i warte sa wyréznienja i promocji, to zachgcamy do nadsylania
zgloszen udzialu w prestizowym Konkursie - Slaska Nagroda Jakos$ci. Uroczyste wreczenie nagrod
- bedzie mialo miejsce podczas gali, ktéra odbedzie si¢ 7 maja 2010r w Teatrze élqskim. Istnieje
mozliwosé osobistego wreczenia nagréd firmom i instytucjom zgloszonym przez Panstwa. Na
zgloszenia czekamy do dnia 30 pazdziernika br. Wszelkie szczegélowe informacje dostepne sa na

stronie internetowej www.snj.pl. W razie jakichkolwiek pytai prosimy o kontakt z sekretariatem
Konkursu pod nr. tel. (032) 35 111 91 Iub (032) 35111 83.

Patronat nad Konkursem sprawuje Wojewoda Slaski oraz Marszalek Wojewédztwa Slaskiego.

Zapraszajac do wspélpracy,

Pozostaje z wyrazami szacunkn
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